
COMUNE DI BORSO DEL GRAPPA

Provincia di Treviso

UNITÀ ORGANIZZATIVA RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA: SERVIZI DEMOGRAFICI

DATI UFFICIO: le informazioni relative all'Ufficio (orari, indirizzo, recapito telefonico, caselle di posta elettronica istituzionali, Responsabile) sono pubblicate nel sito istituzionale dell'Ente nella sezione (art. 35 c. 1 lett. d) D.Lgs. 33/2013 e art. 1 c. 29 L. 190/2012): Amministrazione trasparente - Organizzazione - Articolazione degli uffici

* SERVIZIO ON-LINE (art. 35 c. 1 lett. i) D.Lgs. n. 33/2013): non è al momento prevedibile la tempistica di attivazione dei servizi on-line gestiti dall’Unità organizzativa

** PAGAMENTI (art. 35 c. 1 lett. l) D.Lgs. n. 33/2013): le modalità per effettuare i pagamenti eventualmente necessari sono pubblicate nel sito istituzionale dell'Ente nella sezione: Amministrazione trasparente - Pagamenti dell'amministrazione - IBAN e pagamenti informatici

*** SOGGETTO A CUI È ATTRIBUITO, IN CASO DI INERZIA, IL POTERE SOSTITUTIVO (art. 35, c. 1, lett. m), D.Lgs. n. 33/2013): Segretario comunale                                      I dati di contatto sono pubblicati nel sito istituzionale dell'Ente nella sezione: Amministrazione trasparente - Organizzazione - Articolazione degli uffici

N. Normativa di riferimento
Responsabile del 

provvedimento 

 Modalità ottenimento 

informazioni
Termine finale Tutela amministrativa e giurisdizionale

Link

servizio on-line

Modalità

pagamenti

Soggetto a cui è attribuito il 

potere sostitutivo

Modulistica procedimenti ad 

istanza di parte, documenti da 

allegare e spese  previste

Dichirazione interessato in sostituzione del 

procedimento o silenzio-assenso 

amministrazione

Art. 35 c. 1 lett. a) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. c) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. e) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. f) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. h) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. i) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. l) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. m) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. d) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. g) D.Lgs. 33/2013

1

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 - L. 

04.04.2012, n. 35

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
45 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** ***
Il termine di 45 giorni si riferisce al 

successivo accertamento da parte 

della Polizia Locale

2

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 -  L. 

04.04.2012, n. 35

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
45 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** ***
Il termine di 45 giorni si riferisce al 

successivo accertamento da parte 

della Polizia Locale

3

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 -  L. 

04.04.2012, n. 35

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
45 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** ***
Il termine di 45 giorni si riferisce al 

successivo accertamento da parte 

della Polizia Locale

4

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 - L. 27.10.1988 

n. 470 - D.p.r. 6.9.1989, n. 323

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** *** ---

5

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 - L. 

27.10.1988., n. 470 - D.p.r. 

6.9.1989 n. 323

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** *** ---

6

L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223 - L. 

27.10.1988., n. 470 - D.p.r. 

6.9.1989, n. 323

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dalla notifica del provvedimento di 

rigetto             Ricorso al giudice 

ordinario

* ** *** ---

7 DPR 223/89 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
365 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dal rilascio del provvedimento 

finale
* ** ***

8 DPR 223/89, art. 11 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso al Prefetto entro 30 giorni 

dal rilascio del provvedimento 

finale
* ** ***

9 D. LGS. 06/02/2007, n. 30 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

10
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.p.r. 30 

maggio 1989, 223
Ufficiale d'anagrafe

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

11 L. 24.12.1954, n. 1228 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

12 L. 24.12.1954, n. 1228 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
6 gg * ** ***

13
L. 24.12.1954, n. 1228 - D.P.R. 

30 maggio 1989, 223
Ufficiale d'anagrafe

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

Immigrazione da altro Comune o 

dall'estero

Emigrazioni in altro Comune o 

all'estero

Ufficio responsabile del 

procedimento

Ufficio Anagrafe

Oggetto del procedimento

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Trasferimenti di abitazione 

all'interno del Comune

Iscrizione AIRE

Cancellazioni AIRE

Cambi indirizzo AIRE

Cancellazione anagrafica per 

irreperibilità accertata

Cancellazione anagrafica per 

omessa dichiarazione dimora 

abituale

Rilascio attestazione di soggiorno 

per cittadini U.E.

Rilascio notizie anagrafiche, elenchi 

nominativi nei casi previsti da 

norme

Rilascio certificazione anagrafica 

direttamente allo sportello

Rilascio certificazione anagrafica a 

mezzo posta

Rilascio certificazione anagrafica 

storica

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Dalla data di ricevimento del Mod. 

Cons.01

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Decorrenza del termine

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di ricezione della domanda 

dal nuovo Comune di residenza

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di ricevimento del Mod. 

Cons.01 

Dalla data di ricevimento del Mod. 

Cons.01

Dalla notifica dell'avvio del 

procedimento

Dalla scadenza del termine indicato 

nell'invito notificato

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Art. 35 c. 1 lett. a) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. c) D.Lgs. 33/2013 Art. 35 c. 1 lett. f) D.Lgs. 33/2013
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N. Normativa di riferimento
Responsabile del 

provvedimento 

 Modalità ottenimento 

informazioni
Termine finale Tutela amministrativa e giurisdizionale

Link

servizio on-line

Modalità

pagamenti

Soggetto a cui è attribuito il 

potere sostitutivo

Modulistica procedimenti ad 

istanza di parte, documenti da 

allegare e spese  previste

Dichirazione interessato in sostituzione del 

procedimento o silenzio-assenso 

amministrazione

Ufficio responsabile del 

procedimento
Oggetto del procedimento Decorrenza del termine

Modello autocertificazione

Link

15 T.U.L.P.S. 18.6.1931, n. 773 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

Domanda passaporto

Link

17 L. 04.08.2006, n. 248 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

18 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
10 gg * ** ***

19 L. 24.12.1954, n. 1228 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
3 gg * ** ***

20 L. 24.12.1954, n. 1228 Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

21 L. 76 del 20/05/2016 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
45 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al Tribunale * ** ***

22
L. 76 del 20/05/2016                    

Decreti nn. 5-6-7 del 2017
Ufficiale di stato civile

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
180 gg Ricorso al Tribunale * ** ***

23 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

24 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

25 . D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
3 gg * ** ***

26 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

27 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

28 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
180 gg * ** ***

Il termine si riferisce alla validità delle 

pubblicazioni e decorre di fine 

pubblicazione delle stesse

29 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
3 gg Ricorso al Tribunale * ** ***

30 L. 5.2.1992, n. 91 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
180 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

31 L. 5.2.1992, n. 91 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

Ufficio Stato Civile

Dalla data di ricevimento dell’atto, 

subordinata alla valutazione della 

idoneità della documentazione ed 

eventuale completamento della 

stessa

Dalla data di completamento dei 

documenti

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di ricevimento dell'atto

Dalla notifica del decreto di 

concessione della cittadinanza, su 

richiesta dell'interessato

Dall'acquisizione dei documenti 

anagrafici o dal ricevimento dell'atto

Trascrizione matrimoni concordatari 

o celebrati davanti a ministri dei culti 

ammessi

Acquisto cittadinanza con 

prestazione del giuramento

Attestazioni di acquisto o perdita o 

riacquisto automatico della 

cittadinanza

Formazione atti di nascita

Formazione atti di morte

Pubblicazione di matrimonio

Celebrazione matrimoni civili

Rilascio carte di identità

Passaggi di proprietà beni mobili 

registrati

Registrazione pratiche di pensione

Iscrizioni, cancellazioni e variazioni 

anagrafiche a seguito di nascita, 

morte, matrimonio

Iscrizioni, cancellazioni e variazioni 

anagrafiche su segnalazione di 

parte interessata

Trascrizione atti di stato civile in 

generale

Trascrizione atti di stato civile 

provenienti dall'estero

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax

Ufficiale d'anagrafe
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax

Costituzione convivenza di fatto Ufficio Stato Civile

Costituzione di unione civile - 

trascrizione di atto fomato
Ufficio Stato Civile

Tempo reale14
Autenticazioni di sottoscrizioni, 

copie e dichiarazioni sostitutive
T.U. n. 445/2000 Ufficio Anagrafe

16
Rilascio documentazione 

necessaria per richiesta passaporto
T.U.L.P.S. 18.6.1931, n. 773

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di ricezione della domanda

Tempo reale *

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Anagrafe

Ufficio Stato Civile

** ***

** ***

Dalla data di ricevimento della 

denuncia di nascita

Dalla data di ricevimento della 

denuncia di decesso 

Dalla data di ricezione della domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda *

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dalla data di comunicazione dell'Ente 

pensionistico

Dalla data della comunicazione

Dalla data di completamento del 

relativo iter procedurale
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N. Normativa di riferimento
Responsabile del 

provvedimento 

 Modalità ottenimento 

informazioni
Termine finale Tutela amministrativa e giurisdizionale

Link

servizio on-line

Modalità

pagamenti

Soggetto a cui è attribuito il 

potere sostitutivo

Modulistica procedimenti ad 

istanza di parte, documenti da 

allegare e spese  previste

Dichirazione interessato in sostituzione del 

procedimento o silenzio-assenso 

amministrazione

Ufficio responsabile del 

procedimento
Oggetto del procedimento Decorrenza del termine

32 D.P.R. 572 del 12/10/1993 art. 16 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
180 gg * ** ***

33 L. 5.2.1992, n. 91 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
180 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

34 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
3 gg * ** ***

35 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
3 gg * ** ***

36 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg Ricorso al Tribunale * ** ***

37 L. 4.5.1989, n. 184 e s.m. Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg Ricorso al Tribunale * ** ***

38 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg Ricorso al Tribunale * ** ***

39 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

40 D.P.R. 3.11.2000, n. 396 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

Modello autocertificazione

Link

42 D.P.R. 10.9.1990, n. 285 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

43 D.P.R. 10.9.1990, n. 285 Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

44 Regolamento Comunale
Sindaco/Funzionario 

Responsabile

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

Data l'esiguità dei termini non si 

procede alla comunicazione di avvio 

del procedimento, fermi restando i 

termini previsti

45 Regolamento Comunale
Sindaco/Funzionario 

Responsabile

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

46

D.P.R. 10.9.1990, n. 285 - L. 

30/03/2001, n. 130 - L.R. 

30/12/2009, n. 33

Ufficiale di stato civile
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale

Ricorso gerarchico al Prefetto  

Ricorso al giudice ordinario * ** ***

47 Specifica previsione di legge
Sindaco / Funzionario 

delegato

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax

Tempistica definita dalla 

legge * ** ***

48 D.P.R. 20 marzo 1967, n. 223
Sindaco / Funzionario 

delegato

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
1 gg * ** ***

49
Normativa di riferimento per ogni 

consultaizone
Funzionario incaricato

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Tempo reale * ** ***

Dalla data di ricevimento degli atti

Dalla data di ricezione della domanda

Inoltro rapporto alla Procura della 

Repubblica presso il tribunale 

affinché l'atto possa acquisire 

efficacia

Inoltro rapporto alla Procura della 

Repubblica presso il tribunale per la 

promozione del giudizio di 

rettificazione

Dalla data di ricevimento della 

domanda, subordinata alla 

valutazione della idoneità della 

documentazione ed eventuale 

completamento della stessa

Dalla data di ricevimento del decreto

Dalla data di ricezione della richiesta

Dalla data di ricezione della richiesta

Adozioni: trascrizione del decreto 

del tribunale dei minori

Accertamento dei requisiti a seguito 

dichiarazione per acquisto/perdita / 

riacquisto o mancato riacquisto 

della cittadinanza

Riconoscimento cittadinanza italiana 

"jure sanguinis "

Rapporto alla Procura per denuncia 

tardiva di nascita

Autenticazione sottoscrizioni

Rapporto alla Procura per omessa 

denuncia di nascita

Riconoscimenti e legittimazioni

D.P.R. 3.11.2000, n. 396
Rilascio certificazione di stato civile 

allo sportello
Tempo reale

Ufficio Stato Civile

Ufficio Servizi Cimiteriali

Rilascio certificazione di iscrizione 

nelle liste elettorali

Elezioni Ufficio Elettorale

Richieste di rettifica e correzioni atti 

di stato civile

Annotazione sugli atti di stato civile

Richiesta di indicazione del nome

Rilascio permessi di seppellimento

Rilascio autorizzazione trasporto 

cadavere per seppellimento

Autorizzazione estumulazioni 

/esumazioni /traslazioni

Autorizzazione trasporto salma dal 

civico cimitero

Cremazione salma e affidamento o 

dispersione ceneri

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Servizi Cimiteriali

Ufficio Stato Civile

Ufficio Elettorale

Ufficio Elettorale

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

*
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
Ufficiale di stato civileUfficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

Ufficio Stato Civile

*****41

Dalla data di ricezione della richiesta

Dalla data di ricezione della richiesta

Dalla data di ricezione della richiesta

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dal completamento dei documenti

Dalla data di presentazione della 

domanda

Dal completamento dei documenti

Dalla data di ricezione della richiesta

Dalla data di ricezione della richiesta
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N. Normativa di riferimento
Responsabile del 

provvedimento 

 Modalità ottenimento 

informazioni
Termine finale Tutela amministrativa e giurisdizionale

Link

servizio on-line

Modalità

pagamenti

Soggetto a cui è attribuito il 

potere sostitutivo

Modulistica procedimenti ad 

istanza di parte, documenti da 

allegare e spese  previste

Dichirazione interessato in sostituzione del 

procedimento o silenzio-assenso 

amministrazione

Ufficio responsabile del 

procedimento
Oggetto del procedimento Decorrenza del termine

50 D.P.R. 20 marzo 1967, n. 223 Funzionario incaricato
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg Ricorso al Tar * ** ***

51 Specifica previsione di legge
Sindaco / Funzionario 

delegato

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax

Tempistica definita dalla 

legge * ** ***

52 D.P.R. 14/02/1964, n. 237
Sindaco / Funzionario 

delegato

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

52 D.P.R. n. 223/1989 art. 47 Funzionario incaricato
Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
30 gg * ** ***

53 Legge 10/4/1951 n. 287
Commissione Albo giudici 

popolari

Di persona, a mezzo mail, 

pec o fax
31 luglio di ogni biennio * ** ***

Rilascio certificazione di iscrizione 

nelle liste di leva ed esito di leva

Censimenti diversi

Rilascio copie delle liste elettorali

Aggiornamento albi Giudici Popolari

Rilascio / aggiornamento 

numerazione civica

Ufficio Leva

Ufficio Toponomastica

Ufficio Anagrafe

Ufficio Elettorale

Ufficio Elettorale

Dalla data di ricezione della richiesta

Pagina 4 di 4


